PHONG CHONG PHAN BIET BOI XU’ THEO
GIOI TINH: NGHIA VU PHAP LY CUA CO' SO’

KINH DOANH

Dao Luat Bai Bé Thué Mang Tinh Phan Biét Gigi
Tinh 1995 (Pao Luat) nghiém cdm co sé kinh doanh
phan biét dbi xr theo gidi tinh ctia mot ngudi dbi voi
gia clia hang hoéa va dich vu twong ty hoac twong
dwong. Tuy nhién, Pao Luat khdng nghiém cdm murc
chénh léch gia can cw vao lwong thdi gian, dé kho,
ho&c chi phi & cung cép dich vu.

Ngoai viéc nghiém cdm phan biét déi x& theo gidi

tinh ciia moét ngudi, Pao Luat yéu cau cac co s&

kinh doanh nhéat dinh cong bé ré rang va dé thay

cho khach hang bang van ban muirc gia dbi véi méi

dich vu tiéu chuan dwoc cung cip. Yéu cau niém yét

ap dung déi véi:

» Tiém cét toc va tiém lam téc

+ Tho may hodc co s& kinh doanh cung cép dich vu
stra chiva quan 4o phu kién

« Dich vu giat kho va giat 1a cung cép dich vu cho ca
nhan

Cac co sé kinh doanh nay phai tuan theo cac yéu
cau niém yét cu thé. Bang gia phai:

« Hién thj ro rang va déy dd mrc gia cho moi dich vu
tiéu chuan, co nghia la 15 dich vu dwoc yéu cau
thwdng xuyén nhét.

* St dung font chir dam c& chir 14 hoac to hon.
« Duoc niém yét & khu viec ma khach hang dé thay.

Co s& kinh doanh ciing phai cung cap cho khach
hang bang gia hoan chinh theo yéu ciu.

Dé doc toan van cua DPao Luat Bai B6 Thué Mang Tinh Phan Biét
Gi¢i Tinh 1995 (dieu 51.6 ctia Bo Luat Dan Sw),

vui long truy cap trang web Théng Tin Phap Ly California tai
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Ngoai ra, co s& kinh doanh phai trwng bay & mét
noi dé thay it nhat mot bién hieu—dwoc in dam
vé&i font chiv ti thiéu 1& 24—ghi réng:

DAO LUAT CALIFORNIA NGHIEM CAM
BAT KY CO SO KINH DOANH NAO PHAN
BIET POI XU VE GIA TiNH CHO DICH VU

TUONG TU HOAC TUONG BUONG POl
VOI MOT NGU'O'l DUA THEO GIO!I TiNH
CUA NGUO'1 DO. BANG GIA HOAN CHINH
CO SAN THEO YEU CAU.

Co s& kinh doanh cé thé bj phat $1.000 néu khong
khac phuc vi pham déi véi bat ky yéu ciu nao trong
vong 30 ngay sau khi nhan van ban théng bao. Thoi
han khac phuc 30 ngay chi ap dung di vé&i vi pham
vé niém yét va khong ap dung déi véi vi pham phan
biét dbi xr vé gia.

Ngoai ra, theo diéu 52(a), B6 Luat Dan Sy, mot co
s& kinh doanh c6 thé phai chju trach nhiém vé bét
ky s6 tién nao dwoc xac dinh béi bdi thdm doan,
ho&c tda an khong cé bdi thAm doan, 1én dén gap ba
lan sé tién thiét hai thuc t& nhung khéng thip hon
$4.000, cong va&i tién phi luat sw. Tuy nhién, mot
hanh dong theo quy dinh tai muc nay khéng nghiém
cdm mét bén bi hai tim kiém b4t ky bién phap khac
phuc ho&c quy trinh khic phuc nao khac c6 sén.

CAC QUY BINH BINH KHAC

Dao Luat nay khéng thay dbi hodc anh hwéng dén
cac quy dinh ctia Dao Luat Strc Khée va An Toan,
Pao Luat Bao Hiém, hodc céac luat khac diéu chinh
chwong trinh dich vu cham séc strc khée, hoac hoat
dong bao lanh hodc xép hang bao hiém.
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