
DEPARTMENT OF 

PUBLIC WORKS 

Re: 

OPERATIONS 

Sewer Lateral Cleanout 

Dear Resident: 

This letter confirms your recent discussion with a representative from the Public Works 
Department, concerning the cleaning of your sewer lateral. During this discussion you 
were advised that the City of Antioch requires all sewer service laterals to have a 
cleanout conforming to City standards and located at the front property line. A copy of the 
Standard Drawing (SS-04) is attached for your convenience. 

Current City policy only allows a one-time sewer lateral cleaning service if a proper 
cleanout is not provided and under the following conditions: 

• Property owner has provided access to a minimum size 3" cleanout 
with appropriate sweep towards the City's sewer main line.

• The owner provided cleanout is on the same side of the structure as the City's 
sewer main line. 

The City will attempt to provide minimum flow from the homeowner's cleanout at the 
building. If the blockage cannot be relieved, the City will refer the owner to a private 
plumbing contractor. Any future sewer stoppages in your sewer lateral must be cleared 
by a private plumbing contractor, unless you have installed the cleanout as required for 
use by City service crews. 

Prior to beginning the installation of a proper cleanout, you are required to contact the 
City's Community Development Department, Building Inspection Services at (925) 779-
7065, to obtain all relevant permits. If any problems should arise during your installation 
of the proper cleanout and you wish to have advice or clarification from the City of 
Antioch, please feel free to contact the Sewer Collection System Division at 779-6950. 

MB/mw 
Attachment 

By: 

Yours truly, 

Ron Bernal P.E., City Engineer/ 
Director of Public Works 

� 
Deputy Director of Public Works 

Department of Public Works 
P.O. Box 5007 • Antioch, CA 94531 • 925.779.6950 • www.ci.antioch.ca.us 



CITY OF ANTIOCH 

PUBLIC WORKS DEPARTMENT 

MAINTENANCE SERVICES POLICY #1 
DATE: July 8, 1977 (revised 12/10/84) 
SUBJECT: Sewer Lateral Cleanout Policy 

If a cleanout previously existed under a legal ordinance at the time it was installed at the front of 
the building, City crews will rod on a one-time basis to obtain at least minimum flow for the 
property owner. Any future rodding will have to be done from a cleanout conforming to 
construction detail SS-04; therefore, if a call is made and rodding does have to take place at the 
building line cleanout (not at the rear of the building at any time), the property owner or tenant 
should be notified of his need to comply with the cleanout regulations. 

If no cleanout exists either at the property line or at the front of the structure, the City crew will 
ask the owner if he wishes to break the lateral (at the place at which a cleanout needs to be 
installed) at the property line. If the property owner does elect to dig down and expose the sewer 
lateral for the future cleanout and will break the sewer lateral at that point, the crew can then 
inspect to determine the point at which the stoppage occurs. If the crew finds a dry lateral at that 
point, they would instruct the property owner to call a plumber. If the crew were to find a wet 
lateral at that point, they would then proceed with the necessary rodding to clean the stoppage 
beyond the property line to obtain at least a minimum flow. 

After the property owner has broken the lateral and the problem has been temporarily eliminated, 
the City crew could offer to cut the lateral in an even manner for the installation of a cleanout, if 
the property owner had the cleanout available at that time to determine the length of cut. The 
installation of the cleanout is to be left totally up to the property owner and it is completely his 
responsibility to make that installation. The City crew should at no time assist in the installation 
of the cleanout; however, to maintain good public relations with the citizens, they should offer 
assistance in instruction on types of materials and installation problems and should issue the 
detailed construction drawing sheet as furnished by Engineering Services (SS-04). 

If in either case of rodding as described above, the crew determines that there is lateral damage 
between the property line and the main sewer line, work will be scheduled as soon as possible to 
excavate and repair the damaged lateral, but only after conformance with construction detail 
SS-04 by the owner. If the property owner does not have the material readily available to make 
the proper cleanout installation and temporary flow can be maintained in the line, the crew could 
install a temporary flow pipe on a loan basis to the property owner. In this manner the service 
could be continued to the property owner during the time in which he is obtaining materials. The 
property owner should be notified that upon completion of the cleanout City crews should be 
called again so that the crew could come back and inspect the installation and recover the flow 
pipe that was on loan to the property owner.
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Re: Sewer Lateral Cleanout/Desague 
Lateral de Limpieza 

Querido Residents de la Ciudad de Antioch: 

Esta carta confirma su reciente discussion con un representatte del Departamento de 
Trabajos Publico acerca de la limpieza de su drenaje lateral. Durante esta dicusion le 
aconsejaron que la Ciudad de Antioch require que todo el servicio de drenaje lateral 
tenga un cleanout (pipa de hierro con tapadera metalica) conformes a estandares de la 
Ciudad y que este localizado en linea de propiedad delantera. Le hemes dado una copia 
del Dibujo Estandar (SS-04) para su conveniencia. 

La poliza actual de la Ciudad solo permits una limpieza de el drenaje lateral si una 
limpieza apropiada no ha side proveida y bajo las siguientes condiciones: 

• El dueflo de la propiedad ha side proveido aceso de un tamano minimo de 3" al
cleanout con el barrido apropiado hacia la linea principal de el drenaje de la
Ciudad.

• El cleanout proveido pro el dueflo esta en el mismo lade de la estructura que la
linea principal de el drenaje de la Ciudad

La Ciudad intentara proveer flujo minimo de el cleanout de el propietario hacia el 
edificio. Si el bloqueo no puede ser aliviado, la Ciudad recomendara al dueflo a un 
contratista privado de plomeria. Cualquier otro bloqueo en el future de su drenaje lateral 
debe ser limpiado per un contratista privado de plomeria, a no ser que usted haya 
instalado el cleanout come requerido para el use per los equipos de servicio de la 
Ciudad. 

Antes de el principio de la instalacion de un cleanout apropiado, se require que usted se 
ponga en contacto con el Departamento de Desarollo de Comunidad de la Ciudad. 
Servicios de Inspection de Edificios al (925) 779-7065, para obtener todos los permisos 
pertinentes. Si algun problema deberia ocurrir durante su instalacion de el cleanout 
apropiado y usted desea tener el consejo o la aclaracion de las Ciudad de Antioch, per 
favor sientase libre de llamar a la Colecci6n Sistema de Alcantarillado Division al (925) 
779-6950.

Atentamente, 

Ron Bernal P.E., City Engineer/ 
Director of Public orks 

1/'Ykk 
By: Mike Bechtholdt, 

Deputy Director of Public Works 

Department of Public Works 
P.O. Box 5007 • Antioch, CA 94531 • 925.779.6950 • www.ci.antioch.ca.us 



CITY OF ANTIOCH 

PUBLIC WORKS DEPARTMENT 

MAINTENANCE SERVICES POLICY #1 
DATE: July 8, 1977 (revised 12/10/84) 
SUBJECT: Sewer Lateral Cleanout Policy (Spanish) 

Si antes existiera un cleanout conforme a una ordenaza legal en el tiempo de que fue instalado 
enfrente de el edificio, el equipo de la Ciudad solamente una vez usaran una vara para destapar el 
bloqueo para obtener el flujo minima para el duefio de propiedad. Cualquier otra destapada en el 

futuro tendra que ser hecho de un cleanout que se conforma al detalle de construccion SS-04 por 
lo tanto, si una Hamada es hecha u na destapada tiene que ocurrir en el cleanout de la linea de el 
edificio (nunca en la parte de atras de el edificio), el duefio de propiedad p el arrendatario 
deberian ser notificados de su necesidad de cumplir con las regulaciones de el cleanout. 

Si ningun cleanout existe en la linea de propiedad o en la frente de la estructura, el equipo de la 
Ciudad le preguntara al duefio si el desea romper el lateral (en el lugar en el cual un cleanout 
tiene que ser instalado) en la linea de propiedad. Si el dueno de la propiedad decide no excavar 
abajo y exponer el drenaje lateral para el cleanout futuro y rompera el drenaje lateral en aquel 
punto, el equipo puede inspeccionar entoncer para dereminar el punto en el cual el bloqueo 
ocurre. Si el equipo encuentra un lateral seco en aquel punto, ellos instruiran al duefio de la 
propiedad de llamar a un plomero. Si el equipo debiera encontrar un lateral mojado en aquel 
punto, ellos seguirian entonces con la destapada necesaria para limpiar el bloqueo mas alla de la 
linea de propiedad para obtener al menos un flujo minimo. 

Despues de que el duefio de la propiedad haya roto el lateral y el problema haya sido eliminado 
temporalmente, el equipo de la Ciudad podria ofrecer cortar el lateral en una manera pareja para 
la instalacion de un cleanout, si en ese momento el duefio de la propiedad tuviera disponible el 
cleanout para derterminar la longitude de corte. La instalacion de el cleanout debe ser dejada 
totalmente al dueno de la propiedad y esto es completamente su responsabilidad de hacer aquella 
instalacion. El equipo de la Ciudad no deberian en ningun momeno asistir en la insalacion de el 
cleanout; sin embargo para mantener buenas relaciones publicas con los ciudadanos, ellos 
deberian ofrecer la ayuda en la instruccion de tipos de materials y problemas de instalacion y 
deberian proporcionarle la hoja de construccion detallada por el Departamento de Ingenieria 

(SS-04). 

Si en el uno o el otro caso de la destapada come describido arriba, el equipo determina que hay 
dafio lateral entre la linea de propiedad y la linea principal de drenaje, el trabajo sera 
programado cuanto antes para excavar y reparar el lateral dafiado, pero solo despues de la 

conformidad con el SS-04 de construccion detallado por el duefio. Si el duefio de la propiedad no 
tiene el material disponible a la mane para hacer la instalacion de cleanout apropiadad y el flujo 
temporal puede ser mantenido en la linea, el equipo podria instalar un tubo temporal en una 
base de prestamo al dueno de propiedad. En esta manera el servicio prodria ser continuado al 
duefio de la propiedad durante el tiempo en el cual el obtiene materials. El duefio de la propiedad 
deberia ser notificado que a la finallizacion del cleanout deberian llamar los equipos de la 
Ciudad otra vez de modo que el equipo pudiera volver y inspeccionar la instalacion y recuperar 
el tubo de flujo que fue prestado al duefio de la propiedad. 
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